UBND HUYEN GIA VIEN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA HUYEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 03/KL-TTr Gia Vién, ngay 22 thang 5 nam 2024
KET LUAN THANH TRA

Trach nhiém cia Cha tich UBND xa Gia Thanh trong viéc thuc hién
cac quy dinh cia phap luat vé tiép cong dén; glal quyet khiéu nai, to cdo;
phong chong tham nhiing, tiéu cuc va thuc thi cong vu ve cdi cach hanh chinh

Thuc hién Quyét dinh s6 03/QD-TTr ngay 27/03/2024 ciua Chanh Thanh tra
huyén vé thanh tra trach nhiém cta Chu tich UBND x4 Gia Thanh trong viéc thuc
hién cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, t6 cdo;
phong chéng tham nhiing (PCTN), tiéu cuc va thuc thi cong vu vé cai cach hanh
chinh. Doan Thanh tra d3 tién hanh thanh tra tai UBND xa Gia Thanh;

Xét Bao céo két qua thanh tra s6 04/BC-DTTr ngay 10/5/2024 cia Trudng
doan thanh tra, Thanh tra huyén két luan nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

X& Gia Thanh nam & phia Pong Nam ctia huyén Gia Vién; co tong dién tich
dat tu nhién 882.58ha (ddt néng nghiép 509,72ha, mdt nuwée nudi trong thiy sdan
32,24ha, dat phi néng nghiép 319ha), phia Nam gidp x4 Gia Xuan va xa Gia Tan,
phia Tay va Tay Bic giap xd Gia Van va xa Gia Hoa, phia Pong Bic giap song Day
va xa Thanh Hai, huyén Thanh Liém, tinh Ha Nam; xa c0 10 xém véi 7.768 nhan
khau (2.391 hé ddn). Trong nhitng ndm qua, Pang bd, chinh quyén va nhan dan xa
da doan két, théng nhéat, tap trung 1anh dao, chi dao, t6 chuc thuc hién théng loi toan
dién trén cac linh vuc, dwgc UBND tinh Ninh Binh c6ng nhan xa dat chuan NTM
kiéu miu ndm 2023.

Il. KET QUA THANH TRA

1. Thye hién chirc ning quan Iy nha nwéc vé tiép cong dan; giai quyét
khiéu nai, té cao; phong chdng tham nhiing, tiéu cwe

1.1. Viéc ban hanh cdc vin ban chi dao, té chive thwe hign

Trong ky thanh tra, UBND xa d4 ban hanh 05 vin ban dé chi dao, to chirc
thyc hién cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb
c4o va phong chéng tham nhiing, tiéu cuc! gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan ly nha nudc tai dia phuong.

1 Quyét dinh sb 134/QD-UBND ngay 16/5/2022 vé viéc ban hanh ndi quy tiép cong dan tai tru s6 UBND xa Gia
Thanh; Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 28/02/2023 vé to chire cong tac tiép dan, xur 1y don thu va giai quyét khiéu
nai, tb c4o va kién nghi, phan anh nam 2023; K& hoach s 21/KH-UBND ngay 16/3/2023 vé cong tac phong, chéng
tham nhiing ti€u cyc ndm 2023 trén dia ban xa; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 15/02/2023 trién khai thuc hién
Chuong trinh tdng thé vé thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi nim 2023; Cong vin sé 97/UBND-VP ngay
11/12/2023 vé viéc thyuc hién ké khai va cong khai tai san, thu nhap nam 2023.
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1.2. Cong tdc tuyén truyén, phé bién phdp lugt

Puoc chi dao t6 chire thuc hién thudng xuyén, co hiéu qua; nhiing n6i dung co
ban ctia Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T cdo va Luat Phong, chéng tham
nhiing dugc tuyén truyen phd bién trén heé thong dai truyén thanh xa (trong ky
thanh tra, dai truyén thanh xa da tuyén truyén 50 heot tin bai) va 16ng ghép trong
cac hoi nghi cua t6 chire dang, chinh quyén, cac to chirc chinh tri - xd hoi. Qua do
da nang cao y thirc, trach nhi€ém ciing nhu nhan thirc ctia can bd, cong chirc va
nguoi dan vé cac quy dinh cua phéap luat d6i voi cong tac tiép cong dan, giai quyét
don thu va phong chéng tham nhiing, tiéu cuc.

1.3. Viéc thue hi¢n ché dp thong tin, bdo cdo

UBND x3 da thuc hién ché d6 bao céo dinh ky va dot xuét vé két qua cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chdng tham nhiing, tiéu
cuc theo yéu cau clia cac co quan cap trén co ban dam bao vé thoi gian, ndi dung
theo quy dinh. Tuy nhién, vin con mot sé béo cdo chua thé hién day du cac ndi
dung, biéu mau theo quy dinh.

2. Viéc thue hién cc quy dinh ciia phap luét vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td co

2.1. Viéc bé tri dia diém, co sé’ vt chit phuc vu céng tic tiép céng din

UBND x4 di bb tri phong tiép cong dan riéng, co trang thiét bi can thiét dam
bao phuc vu cho cong tac tiép cong dan; tai day da niém yét cong khai: No1i quy, quy
ché tiép va lich tiép cong dan; quyén va nghia vu cta cong dan dén khiéu nai, t6 cdo
theo quy dinh.

2.2. Viéc phén cong cdn b, cong chire tiép cong din

UBND x4 di kién toan Bo phan tiép cong dan, xir Iy don thu gdm 03 dong chi
(Chii tich UBND xd, céng chirc Vin phong - Thong ké va cong chire Tw phdp - H}
tich); xay dung lich truc tiép cong dan, trong d6: Chu tich UBND xa phu trach
chung, tiép dinh ky vao thir 3 hang tuan, thir 5 ctia tudn dau va cta tuan cudi thang,
cling nhu tiép dot xuét tuy theo tinh chit vu viéc; cac cong chuc khac truc tiép
thuong xuyén vao cac ngay lam vi¢c theo quy dinh.

2.3. Viéc thwe hién ché dj boi dwong cho ngwoi lam céng tdc tiép cong
dén, tiép nhin, xi Iy don thw

UBND x4 di thyuc hién viéc chi tra ché do boi dudng cho nguoi lam cong tac
tiép cong dan, tiép nhan, xtr 1y don thu dam bao dung ddi twong va muc chi theo
quy dinh tai Nghi quyét s6 43/NQ-HPND ngay 13/12/2017 cia HDND tinh quy
dinh n6i dung va muc chi boi dudng dbi véi nguoi 1am nhiém vu tiép cong dan, xir
Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Ninh Binh.

2.4. Két qua cong tac tiép cong dan; tiép nhdn, phin loai, xit Iy va gidi
quyét don thuw

- Cong tac tiép cong dan: Trong ky thanh tra, UBND xa da tiép 13 luot vai
11 cong dén, khong c6 doan dong ngudi (Chu tich UBND xa tiép dinh ky 02 luot
voi 02 cong dan; cong chirc tiép cong ddn thuong xuyén tiép 11 heot véi 09 cong
dan); noi dung tiép cong dan cha yéu lién quan dén linh vuc dat dai. Qua kiém
tra, viéc tiép cong dan tai UBND xa co ban dugc thuc hién theo trinh tu, thu tuc
quy dinh tai Thong tu s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra
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Chinh phu quy dinh Quy trinh Tiép cong dan. Tuy nhién, viéc ghi chép ndi dung
trong S6 nhat ky tlep cong dan con so sai.

- Cong tac tiép nhan, xu 1y va giai quyét don thu: UBND xa da tiép nhan 06
don (kién nghi, phan danh), trong do, c6 06/06 don thudce tham quyen da giai quyét
06/06 don (dat 100%). Qua kiém tra ‘mot s6 hd so vu viée giai quyét don thu cho
thay: Viéc phan loai, xir 1y, giai quyét don co ban dam bao dung trinh tu, thu tyc
theo quy dinh, tuy nhién, trinh ty, thi tuc, phan loai xir Iy va giai quyét don kién
nghi, phan anh ctia cong dan co6 vi¢c con cham.

3. Viéc thue hién cac quy dinh ciia phap luit phong, chong tham nhiing,
tiéu cue

3.1. Viéc thwc hién cong khai, minh bach hoat dong cua co quan, don vi
trong mét sé linh vuc

a. Viéc cong khai minh bach trong quan ly tai chinh ngan sach

* Két qua hoat déng tai chinh ngdn sach trong nam 2023

- Vé thu ngan sach:

+ Tong du toan thu ngan sach da dugc HDND x4 phé chuan (cd b6 sung,
diéu chinh) 44.580.943.000 dong, trong d6: Cac khoan thu trén dia ban dua vao
can dbi ngan sach 25.096.411.000 dong (dwoc huéng 100% la 175.000.000 dong,
diroc huéng theo 1y 16 14 24.921.411.000 dong); thu bd sung tir ngan sach cap trén
17.809.832.000 ddng (thu bé sung cdn doi 13.529.595.000 dong, bo sung cé muc
tiéu 4.280.237.000 dong); thu chuyén nguon Ia 1.674.700.000 dong.

+ Két qua thyc hién thu ngan sach: 45.812.703.000 dong (bang 102.7% so voi
dw toan HDND xd phé chuan) trong d6, thu dua vao can ddi ngan sach
26.328.170.000 ddng; thu bo sung tir ngan sach cap trén 1a 17.809.832.000 dong
(thu b6 sung cdn doi 13.529.595.000 dong, bo sung cé muc tiéu 4.280.237.000
dong); thu chuyén ngudn tir nam 2022 sang nam 2023: 1.674.700.000 dong.

- Vé chi ngan sach:

+ Tong du toan chi ngan sach di duoc HDND x4 phé chuan (cd bé sung,
diéu chinh): 44.580.943.000 dong, trong do, chi dau tu phat trién: 28.237.063.000
ddng; chi thuong xuyén: 16.343.880.000 dong.

+ Két qua thuc hién chi ngan sach: 45.812.703.000 déng (bang 102,7% so
véi dy todn HDND xd phé chudn), trong d6: chi dau tu phat trlen 27.190.274.000
dong; chi thuong xuyén 16.312.300.000 dong; chuyén ngudn sang nim 2024:
2.310.128.000 dong.

Qua kiém tra, UBND x4 d3 co béan thuc hién dﬁy du trinh tu, thu tuc vé 1ap,
phan b du toan, quyét toan thu, chi ngan sach xa.

* Viéc cong khai minh bach trong quan ly tai chinh ngdn sach:

UBND xa da thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong quan ly tai
chinh ngéan sach co ban dam bao ndi dung, hinh thirc va thoi gian cong khai theo quy
dinh tai Thong tu sb 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 cua Bo Tai chinh hudng
dan thuc hién cong khai ngan sach nha nuéc dbi véi cac cap ngan sach, cu thé: Pa
ban hanh cic quyét dinh cong bd cong khai sb lidu du toan thu, chi ngan sach xa
kém theo cac biéu miu; niém yét cong khai tai tru sé UBND x4 trong thoi han 30
ngay; théng bao trén hé thdng truyén thanh cua x3; thong bao bang vian ban téi Dang
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uy va cac t6 chure chinh tri - x4 hdi & XA. Tuy nhién, viéc cong khai dy todn con mot
s6 ton tai, han ché nhu: chua thuc hién cong khai dy toan bo sung nam; cong khai
thiéu s liéu va thuyét minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sach quy, 06 thang
theo quy dinh tai khoan 3, Diéu 15, Thong tu sé 343/2016/TT-BTC ngay
30/12/2016 cua B9 Tai chinh.

b. Viéc cong khai minh bach trong cong tac quan 1y dau tu xay dung co ban:

UBND x4 di thyc hién dau tu 13 cong trinh, du an (gém 10 céng trinh
chuyén tiép va 03 cong trinh trién khai thuc hién nam 2023); tong muc dau tu
68.668,7 tricu dong, gia tri khéi lugng hoan thanh di nghiém thu nam 2023 la
36.008,1 triéu dong, no cii chuyén sang nam 2023 1a 363,3 triéu dong; v6n da thanh
toan 36.371,4 triéu dong.

Qua kiém tra ho so, UBND x4 d3 co ban thuc hién day du trinh ty, tha tuc vé
cong khai téng muc dau tu, két qua lya chon nha thau, gia tri khdi luong thuc hién,
gia tri thanh, quyét todn cac cong trinh, du an theo quy dinh tai Thong tu sd
10/2005/TT-BTC ngay 02/02/2005 ctia Bo Tai chinh vé viéc huéng dan thyc hién
quy ché cong khai tai chinh ddi voi viéc phan bd, quan 1y st dung von dau tu xay
dung co ban thudc ngudn vén ngan sach nha nude.

3.2. Vigc xdy dung va thwe hign cdc ché dp, dinh mirc, tiéu chuin

UBND x4 d3 xay dung va ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan 1y tai
san voi cac ndi dung co ban bam sat cac quy dinh hién hanh ctia nha nudc. Quy ché da
duoc toan thé can bo, cong chirc thao ludn, gop Y trudc khi thdng qua, phé duyét va
duoc giri Kho bac Nha nude va Phong Tai chinh - Ké hoach dé kiém soat chi.

3.3. Viéc thwe hién cdc quy dinh vé kiém sodt tai sin, thu nhdp

Thuc hién Luat Phong, chéng tham nhiing nim 2018; Nghi dinh so
130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh pht va huéng dan ctia UBND huyén
vé kiém sodt tai san thu nhap. UBND xi di ban hanh Vin ban s6 97/UBND-VP
ngay 11/12/2023 vé thuc hién ké khai va cong khai tai san, thu nhap nam 2023. Két
qua thuc hién: s6 nguoi thudc doi tugng ké khai tai san thu nhap bo sung nim 2023
13 01 nguoi; s6 nguoi da thuc hién ké khai tai san thu nhap bo sung 1a 01/01 nguoi.

Qua kiém tra, viéc thuc hién ké khai tai san, thu nhap tai UBND xa co ban
dam bao theo quy dinh nhu: 14p danh sach ngudi c6 nghia vu ké khai giri co quan
kiém soat tai san, thu nhap; huéng din ngudi co nghia vu ké khai theo mau; thuc
hién cong khai ban ké khai theo dung trinh tu, thoi gian quy dinh.

4. Két qua thye hién nhiém vu trong giai quyét thii tuc hanh chinh

4.1. Cong tic qudn Iy nha nwéc vé thwe hign thii tuc hanh chinh

UBND di xa xay dung, ban hanh céc ké hoach trién khai cong tac kiém soat
thir tuc hanh chinh nam 2023 va nam 2024; ban hanh Quyét dinh sé 01/QP-UBND
ngay 06/01/2023 kién toan danh sach cong chirc chinh thirc va du phong cir ra lam
viéc BO phén tiép nhan va tra két qua xa Gia Thanh va Théng béo sb 28/TB-
UBND ngay 15/8/2023 vé phan cong thuc hién nhiém vu tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua; xay dung nodi quy, quy ché to chirc va hoat dong ctiia Bo phan Tiép
nhan va tra két qua; xay dung BO quy tic (mg xtr cia can bo, céng chirc trong co
quan tai by phan mdt cura; niém yét muc tiéu chét lugng, Quy trinh ISO TTHC theo
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 ctia UBND x4 va cac bo phan chuyén
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mon; thuc hién gin bién tén Bo phan Tiép nhén va tra két qua theo dung quy dinh.
UBND xa da niém yét cong khai 118 thu tuc hanh chinh thudc céac linh vuc tai B
phan tiép nhén va tra két qua xa, dat ty 1¢ 100% téng s6 thu tuc hanh chinh do
UBND tinh quy dinh vé cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh thuc hién theo co
ché mot cira, mot ctra lién thong thude tham quyén giai quyét cia UBND cép xa.

4.2. Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

Bo phan tiép nhan va tra két qua xa da tiép nhan va xtr Iy duoc 2.463 ho so,
trong d6 ho so tiép nhan tryc tiép 1a 38/2.463 ho so dat ty 16 1,5%, hd so tiép nhan
truc tuyén 13 2.425/2.463 ho so dat ty 16 98,5%.

Qua kiém tra, cac bd phan chuyén moén da thuc hién in Giéy tiép nhén hd so
va hen tra két qua, phiéu kiém soat qua trinh giai quyét TTHC; mé s6 theo ddi ho
so giai quyét TTHC (theo mdu quy dinh tai Théng tw 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 ciia Van phong Chinh phu). Tuy nhién trong qua trinh thyc hién, c6 08
hd so ndm 2023 thudc linh vuc ho tich chwa duoc s6 hoa va thuc hién theo quy
trinh dich vu cdng cua tinh?.

I11. KET LUAN, KIEN NGHI

1. Nhan xét, danh gia chung

1.1. Vé wu diém: UBND x4 Gia Thanh di bam sat su chi dao caa Huyén uy,
HDND va UBND huyén t6 churc thue hién kip thoi, c6 hi¢u qua cac quy dinh cua
phap luat vé tiép cong dan, giai quyét don thu; phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc
va thyc thi cong vu vé cai cach hanh chinh, cu thé:

- COng tac tiép cong dan, xur 1y va giai quyét don thu dugc quan tam chi dao,
t6 chuc thuc hién co ban dam bao theo quy dinh, gop phan giit vimg an ninh trat
tu, an toan xa hoi.

- Céng tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc da bam sat quy dinh cta phap
luat va chi dao cta cip trén, trién khai thuc hién co ban dong bo, c6 hiéu qua; da
thuc hién cong khai, minh bach trong hoat dong cua co quan, don vi tao su chuyen
bién vé nhan thic trong can bd, cong chic nhat 1a nguoi ding dau vé cong tac
phong chéng tham nhiing, tiéu cuc.

- Vé giai quyét thi tuc hanh chinh dugc quan tdm chi dao thuc hién tuong déi
day du, co chat luong theo quy dinh; tao diéu kién thudn loi cho ngudi dan va doanh
nghiép trong qué trinh giai quyét cong viéc.

1.2. Vé khuyét diém, ton tai: Bén canh cac két qua dat duoc, qua thanh tra
nhan théy UBND x4 Gia Thanh con mot sb ton tai, han ché sau:

- Viéc ghi chép ndi dung trong Sé nhat ky tiép cong dan con so sai; trinh
tu, thu tuc, phan loai xu ly va giai quyét don kién nghi, phan anh cua cong dan c6
viéc con cham; mot s6 bao cao thuc hién theo ché do thong tin bao cao vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong chéng tham nhiing chua
thé hién day du cac ndi dung, biéu miu theo quy dinh;

- Chua thue hién cong khai s liéu du toan bo sung ndm; cong khai thiéu s6 liéu
va thuyét minh tinh hinh thuc hién du toan ngan sach quy, 06 thang theo quy dinh;

2 Gdm céc hd so khai sinh s6: 37, 42, 61, 69, 78, 79, 82, 107 (S6 khai sinh 1a 132 hé so, trén phan mém dich vy
cong cua tinh 1a 124 ho so).
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- Trong qua trinh thyuc hién, con mét s it hd so (08 ho s0) thudc linh vuc hd tich
chua duoc s6 hoa va thyuc hién theo quy trinh dich vu cong cua tinh.

Nhitng ton tai, han ché néu trén thuc trach nhiém cia Chii tich UBND xd va
cdc cong chirc co lién quan trong viéc tham muu thuc hién nhiém vu duoc giao.

2. Kién nghi: Tur két qua thanh tra néu trén, Thanh tra huyén kién nghi Chu
tich UBND xa Gia Thanh thuc hién mét sé ndi dung sau:

- Tiép tuc ting cuong cong tac tuyén truyén, phd bién phap lut vé phong,
chéng tham nhiing, ti€u cyc va cac van ban c¢o lién quan & cac linh vuc quy dinh vé
cong khai, minh bach t6i toan thé can bd, cong chirc va nhan dan dé thyc hién co
hiéu qua cong tac phong ngtra tham nhiing tai dia phuong;

- Tiép tuc phat huy nhiing wu diém da dat dugc; dong thoi t0 chirc kiem diém
trach nhiém, khac phuc nhiing khuyét diém, ton tai ‘néu trén trong viée thyuc hién cac
quy dinh cua phép ludt vé tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, t6 cdo; phong chéng
tham nhiing, tiéu cuc va thuc thi cong vu vé cai cach hanh chinh.

Trén day 1a Két luan thanh tra trach nhiém cua Chu tich UBND xa Gia
Thanh trong viéc thyc hién cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan; giai quyet
khiéu nai, t6 cdo; phong chdng tham nhiing, tiéu cuc va thuc thi cong vu ve cai
cach hanh chinh. UBND x& Gia Thanh c6 trach nhiém cong khai Két luan thanh
tra, to chirc thuc hién cac kién nghi va bao céo két qua thuc hién bang vin ban giri
vé Thanh tra huyén triéc ngay 30/6/2024./.

Noi nhgn: A

- Thanh tra tinh; bé CHANH THANH TRA
- TT Huyén uy; TT HDND huyén; > béo

- CT, cac PCT UBND huyén; cdo

- UBND xa Gia Thanh;
- Luu: TTr, Hso.

Dw Quéc Tich
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