~ UBND HUYEN GIA VIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG VAN HOA VA THONG TIN Péc lap - Tu do - Hanh phic

Gia Vién, ngay 05 thang 01 nam 2023

MUC TIEU CHAT LUQNG
NAM 2023

1. 100% céc van ban tham muu trinh 1anh dao UBND huyén dugc thuc hién
chat ch€, chinh xac theo cac quy dinh cua phép luat, ndi dung yéu cau cua lanh
dao va 40% sdm hon thoi han.

2. 100% ho so giai quyét thii tuc hanh chinh thudc cac linh vuc do phong
phu trach dam bao dung trinh tu thu tuc va giam thoi gian giai quyét 10% so véi
tong thoi gian quy dinh cia UBND tinh.

3. Chuan héa viéc siap xép va quan 1y ho so, trong d6 100% phuong tién luu
trit ciia phong dugc danh tén, gan ma sd va sap xép dam bao d& tim, d& thay, dé s

dung. T6 chirc khoa hoc hd so cong viéc trudc khi dua vao luu trix./.

TRUONG PHONG

L& Thi Thanh




KE HOACH THUC HIEN
Muc tiéu chat lwgng - Nim 2023

T N¢i dung Bién phap Trach nhiém Thoi han Két qua du kién dat
muc tiéu thuc hién thyc hién hoan thanh dwrge
Pho bién cac van ban quy dinh vé thé thirc
trinh bay van ban (nhu Nghi dinh s6 Lanh dao phong; RV
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh o Quy 11/2023 C‘fc van bfm mau cap
phu...) dén cén b0, cong chirc va chuin hoa Cac bo phan nh’at ddy d” co :vo’phqp
lai toan bd cac vin ban hién co sin trén may chuyén mon Iy hién h,anh va Ch‘”d”
tinh tai cac vi tri chuyén mon. the thitc trinh bay
Phén loai, sip xép toan bo hé théng vin ban
phap luat chuyén nganh (luat, nghi dinh, | Léanhdao phong; ]
thong tu ...) va quan triét cdn bg, cong chire Cac bo phan Quy 11/2023 The vién vén ban phép
o . nghiém tuc nghién ciru dé tham muu van ban chuyén mdn ludt trén hé théng di liéu
1 Muc ti€u chét lugng s6 1 | phu hop v6i cac cac quy dinh hién hanh.

Tang cudng co ché kiém soat vin ban sau
hoan thanh (kiém tra sau hoan thanh, ky
nhay, soat xét ctia bd phan vin thu, diéu
chinh phu hop, kip thoi...) trude khi trinh

Lanh dao phong;

Céc bd phan
chuyén mon

Sau mo1 van ban

duoc hoan thanh

Cdc van ban khi phat
hanh dwoc kiém tra, kiem
soat chat ché khi ban

lanh dao phé duyét. hanh

Theo dbi giao viéc (tham muu van ban téng | Lanh dao phong; . e e
NS p . . . ) A Canh bdo kip thoi khi

hop) trén hé thong, nhac nhd, canh bao kip Cac b phan Thuong xuyén véin ban 6 nguy co

thoi khi c6 nguy co cham tién do, thoi gian.

chuyén mon

chdm muon




Muc tiéu chét luong s6 2

Pho ,bién cac budc quy trinh tiép nhan va giai
quyét TTHC (trong d6 nhan manh thoi gian
phong minh dugc giao)

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Thuong xuyén

CBCC tham muu giai
quyéet TTHC nam chat
quy trinh xu ly

Thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh va
kiém soat két qua dat dugc. Nhac nhd, thuc
day néu tién do c6 nguy co bi chdm mudn.

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Thuong xuyén

Kiém sodt chdt ché thoi
gian giai quyét TTHC

Trién khai chit ché cac thu tuc giao nhan cac
budc giai quyét hodc dua hd so ra ngoai. Ra
cac vin ban thac day kip thoi khi cac co
quan bén ngoai di hét thoi gian giai quyét
nhung chua c6 két qua tra lai bo phan.

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Thuong xuyén

T ugin thl/? chat ché cac
biéu mau theo Thong tu
01/2018/TT-VPCP

Nghién ctru chdt ché cac van ban phap luat
va tuan thu thuc thi.

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Thuong xuyén

100% cac van ban phap
ludt chuyén nganh duoc
pho bien va thau hiéu

Muc tiéu chat luong s6 3

Phan loai toan bg céc ta luu, thung luu, k¢,
hop luu trir va thong nhat phuong phap danh
ma sO, nhan hi¢u chi dan.

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Théang 4/2023

Cdc phuong tién luu triv
dwoc dat ma so khoa hoc

Trién khai danh tén, gan ma so cho céc cap,
hop, file ... ho so luu.

Lanh dao phong

Cén b9, cong chuc

Thuong xuyén

Thong nhdt nhan gady,
bia cua tdt ca cac tdp luu

Trién khai thiét 1ap hé thong cac danh muc,
bién muc chi ti€t, khoa hoc ho so theo QT-01
(Kiém soat thong tin dang van ban)

Lanh dao phong

Cén b9, cong churc

Thuong xuyén

Thiét ldp danh muc theo
BM-01-05

Théng nhat, quy dinh trong ndi bd viéc tra
ctru st dung, sap x€p va quan ly ho so

Lanh dao phong

Can b, cong chirc

Thuong xuyén

Kiéem soat chat ché viéc
lwu triv, tra cueu ho so




BIEN PHAP

THEO DOI THU'C HIEN MUC TIEU CHAT LUQNG-NAM 2023

1. Hang thang, t6 chtrc hop ndi bo phong dé danh gia két qua da dat duoc so v6i muc tiéu, xac dinh va dé xuét, thao

g0 kip thoi cac vudng mac, kho khin phat sinh trong qua trinh thyc hién.
2. Pinh ky Quy/lan, tong hop béo cao lanh dao UBND huyén két qua thuc hién myc tiéu chét lugng.

3. Chiu sy gidm sat tinh hinh thyuc hién muc tiéu dot xuét hodc dinh ky ctua Ban chi dao ISO UBND huyén.



