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QUYTRINH Ma hieu: QT-02

UBNDHUY¢N Urn ban hanh 01
GIA VIEN Quan If rui ro va CO' hqi Ngay ban hanh: 15/7/2020

1.Ml}C otca
Quy dinh each tlnrc nhan dien, danh gia, giai quyet cac rui ro, co hQi,anh huong

d~n dinh huong chien luge, muc dich va cac k~t qua du kien trong H~ thong quan ly
ehM hrong cua UBND huyen,

2. PH4M VI AP Dl}NG
Ap dung eho tai cac phong chuyen mon va cac qua trinh trong pham vi cua H~

thong quan Iy chat hrong.
3. TAl LI~U V~N DAN
Tieu chuan quoc gia TCVN ISO 9000 :2015 H~ thong quan ly eh~t hrong - Co

sa va illvirng.
Tieu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 (dieu 4.1,4.2,6.1)
Tieu chuan quoc gia TCVN ISO 31000 :2011 Quan ly rui ro - Nguyen t~e va

huong d~n~
Mo hinh h~ thong quan ly eh~t IUQl1gthea tieu chuan quoc gia TCVN ISO

9001 :2015.
4. DJNH NGHiANIET TAT
HTQLCL: H~ thong quan Iy chat IUQl1g.
B8i canh ciia tAchirc: S\I k~t hop cua cac v~ d€ ben trong va ben ngoai e6 tae

dQng len each thue eua t6 ehue trong vi~e phat tri~n va d~t dUQ'ecae mve tieu eua
minh. Mve tieu eua t6 ehue e6 th~ lien quan d~n san phAm & dieh Vl,l, cae ho~t dQng
d!u tu va eae hanh vi d6i v&i cae ben quan tam.

B8i eanh ben trong: La moi truemg ben trong trong d6 t6 ehue e6 g~ng d~t
dUQ'ecae mve tieu ehi~n luge eua minh. B6i eanh ben trong eua t6 ehue bao g6m cae
gia tri, van h6a, tri thue va S\Ith\Ie hi~n.

B8i .eanh ben ngoili: La moi trucmg ben ngoai trong d6 t6 ehue e6 g~ng d~t
dUQ'ecae mve tieu ehi~n IUQ'eeua minh. B6i eanh ben ngoai eua t6 ehue bao g6m t~t
ea cae nhu e!u va mong dgi eua cae ben quan tam, cling nhu moi truCmg xii hQi, van
h6a, phap ly, eong ngh~, e~ tranh.

Ben quan tam: Nguai ho~e t6 ehue e6 th~ anh hu<'m.g,bi anh hu<'m.g,ho~e hQ
tl,l nh~n th~y bi anh hu<'m.gbai mQtquy~t dinh ho~e hanh dQng.

Riii ro: Tae dQng b~t lQ'i/tieu e\Ie eua Sl,lkhong eh~e eh~n anh hu<'m.gt&i kha
nang eua t6 ehue trong vi~e d~t dUQ'ecae k~t qua d\I ki~n eua HTQLCL.

CO' hQi: Tae dQng e6 IQ'iltieh e\Ie eua S\I khong eh~e eh~n anh hu<'m.gt&i kha
nang eua t6 ehue trong vi~e d~t dUQ'ecae k~t qua d\I ki~n eua HTQLCL.

Quan ly riii ro: La mQt ho~t dQng di€u tra va phan tieh mang tinh h~ th6ng d6i
v&i cae nii ro ti€m An, dUQ'ek~t hqp giua cae mue dQnghiem trQng eua kha nang xay
ra va h~u qua eua chung. NhUng y~u t6 nay duge su dvng d~ danh gia nii ro nhAm xae
dinh S\lUti tien eua vi~e giam thi~u cae rui roo

Ghim thi~u riii ro: La mQt k~ ho~eh duge thi~t I~p nhAm ghli quy~t t~t ea cae
rui ro dii bi~t va ti~m Anva ngan ngua Sl,ltai di~n.
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QUYTRINH Ma hieu: QT-02
UBNDHUY¢N LfuI ban hanh 01

GIA VlEN Quan ly rui ro va CO' hQi
Ngay ban hanh: 15/7/2020

5. NQIDUNG

Theo k~
hO:;lch

Bimg nh~n di~n,
phan tfch b5i

canh d~ xac dinh
rui ro, co h(>i
(BM-02-02)

TT Hoat dQng
Trach ThOi Bi~u m~u!K~t
nhijm gian qua

Quy I
K~hoach phan
tfch thuc trang

Ban chi dao hang nam va xac dinh rui
ISO hoac dot ro, co h(>i(BM-

xuat 02-01)

1

Hoach dinh phan tich b8i canh:
Ban chi dao ISO c6 trach nhiem can cir
tinh hinh' chung v~ heat dong cua
UBND, cac rui ro tiem Anva co hoi, xay
dung k~ hoach cho toan, co q"';lanhoac
cac qua trinh, heat dong can thiet, tai cac
khu V\fC,phong, bo phan khac nhau thea
BM-02-01

Phe duyet:
Lanh dao UBND xem xet.va phe duyet:
- Truong hop k~ hoach phil hop, lanh
dao UBND phe duyet va chi dao t5 chirc

2 thuc hien.
- Nguoc lai, Ban chi dao ISO dieu chinh
phil hop nham xac dinh ro vi~c phan tfch
rlii ro, co h(>i va dua ra hanh dong giai
quy~t.

Lanh dao
UBND

Sau 7,
ngay tiep
nhan k~
hO:;lch

Thl}'C hi~n phan tich thl}'c tr~ng, xac
dinh riii ro va CO'hoi:. .
3.1. Xem xct b8i canh:
Cac phong chuyen man t5 chuc hQP, t~p
trung VaG b5i canh hO:;ltdong th\fc t~,
ti~n hanh xem xet:
a. B5i canh ben ngoai:
- Moi trubng phap ly bao g6m chinh
sach phap lu~t nha nu6c, cac van ban
phap lu~t chuyen nganh hi~n hanh c6
lien quan hO:;ltd(>ngchung cua UBND va
cac IInh V\fC,qua trinh n~m trong ph:;lm
vi ap dVng h~ th5ng.
- Tinh hinh kinh t~, chinh tri, van h6a xa
hoi trong va ngoai nu6c, t:;li tinh/tinh
ho~c dia phuang.
- S\f d5i m6i trong hO:;ltdong, ilng d\mg
CNTT, cae phuang phap eai eaeh hftnh
ehinh cua cac co quan cilng c~p a eac
tinh, dia phuang khac.
- S\f tac d(>ngeua cac nha thfiu phl,l, nha
cung d.p ben ngoai.

Cac phong
chuyen man3
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QUY TRINH Mi'i hieu: QT-02
UBND HUY".E:N Lan ban hanh 01

GIA VlEN Quan Iy riii ro va CO' hQi Ngay ban hanh: 15/7/2020

b. Boi canh nQibQ:
- K~t qua hoat dong trong nQi bQ cua
lJBND, c6 th~ bao gom: co du t6 chirc,
phan cong chirc nang, nhiem vu, trach
nhiem va quyen han, SlJ ph6i k~t hQ'PtiI
tren xuong duoi, tir diroi len tren, lien
phong, bQ phan, nhiing vAn d~ bAt c~p
n6i b~t ... tac dong vao cac qua trinh,
hoat dong, hieu qua cong viec.
- SlJ dfty du cua cac nguon lire bao g6m
(nhan lire, v~t lire, tai hrc).
- Tinh hinh van h6a cong sa.
- Tri thirc cua nguon nhan lire (CBCC,
ngiroi lao dong),
c. Nhu cftu va mong doi cua cac ben
quan tam:
- Cac yeu cftu cua t6 chirc, ca nhan
- SlJ chi dao cua co quan cAp tren, co
quan chu qulin
- Cac yeu cftu c,ua cac co quan ph6i hqp
trong giai quyet cong vi~c, giai quyet
TTHC.
- Nhu cftu, nguy~n v<;mgcua cac nha thftu
ph\!, nha cung cApben ngoai.
3.2Xac djnh rid ro, CO' h4}i:
Cac phong chuyen mon til' k~t qua xem
xet neu tren, ti~n hanh nh~n dinh vAn d~
tac d<)ng vao UBND thea BM-02-002,
trong d6 xac dinh 03 muc dQrlii ro:
a. ThAp: M9i thu d~u 6n dinh, khong c6
bAt c~p ho~c tac d<)ng anh hu6ng d~n
UBND.
Kit lucin:Khong phai ia rlii ro ho~c co
hQi
b. Cao: C6 xuAt hi~n SlJ tich ClJC ho~c
khong tich ClJC c6 kha nang tac d<)ngd~n
UBND.
Kit luan: Truang hQ'Ptich ClJC la co h<)i,
wang hQ'Pkhong tich ClJC la nii roo
c. RAt cao: C6 xuAt hi~n tac d<)ngkhong
tich ClJC dang k~, gay anh hu6ng di~n
sau, r<)ngva thuang xuyen, tac dQng vao
vi~c tuan thu quy dinh phap lu~t, uy tin,
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QUYTRINH Ma hieu: QT-02
UBNDHUY¥N Lfm ban hanh 01

GIA VlEN QUaD If riii ro va CO' hQi
Ngay ban hanh: 1517/2020

hinh anh ... cua UBND huyen
Kit twin: Rui ro va can c6 hanh dong
nhanh ch6ng, kip thai.

Hoach djnh ghii quyet rid ro va danh
gia hi~u hrc:
Cac phong chuyen mon sau nhan dinh, Ngay sau
ti~n hanh thi~t l~p k~ hoach giai quyet rui khi c6 k~t
ro thea BM-02-03 (dira ra cac bien phap, qua phan
d5i sach phil hQ'P),trong d6 phai lam r5: tich
- Nhtrng hanh d9r;g cu th~ se dtra ra d~ Cac phong

K~ hoach giaithtrc hien giai quyet rui ro va co hoi chuyen mon
- Trach nhiem cho nmg hanh dong quyet nii ro va

4
- Thai gian thuc hien co hoi

- K~t qua du kien se dat diroc
Lanh dao (BM-02-03)
UBND

Lanh dao UBND phe duyet k~ hoach va
chi dao viec thuc hi~n tc,licac phong, b9
ph~n. Dinh ky (t5i thi~u 01 namll~n),

Theo kStri~n khai danh gia va xac nh~n tinh hi~u
IlJc cua k~ ho~ch. Twerng hQ'P khong ho~ch

dam bao dap (mg, yeu c~u hanh d9ng
kh~c ph\lc thea (QT-05)

6. BIEUMAU

STT Ky hi~u bi~u m§u Ten bi~u m§u

1 BM-02-01 Ke ho~ch phan tich thlJc tr~ng va xac dinh rui ro, co h9i

2 BM-02-02 Bang nh~n di~n, phan tich boi canh de xac dinh rui ro, co h9i

3 BM-02-03 Ke ho~ch giai quyet rui ro va co h9i

7. HO sa cAN LUU

STT Ten hB SO' Trach nhi~m ThOi gian hru

1 Ke ho~ch phan tich thlJc tr~ng va xac
dinh rui ro, co h9i

2 Bang nh~n di~n, phan tich boi canh de Ban chi d?o ISO, cac 03 nam
xac dinh rui ro, co h9i phong chuyen mon

3 K~ ho?ch giai quy~t rui ro va co h9i
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KEHO~CH
Phan tich thuc trang va xac djnh rui ro, co hQi

Nam .
1.1M1,.IC dich:

11.1NQi dung, tin su§t va tho; gian d1,.l'ki~n:

BM-02-01.

TT
Bai canh hoat dQng Bo·n vi (phong, f--_-,-__ -.-__ ---r-__ -r- __ __:;:T:...=h:.=01..:..·_o_gil='a~n~(.:..:1th::.::a:::..:'n::.clg¥-:)__ -r- __ -.--__ .-- __ ,-_--l

cin quan tam b<)phan) 1 2 3 4 5 6 7 8 11

-- ..---- ..--..- - ..1---- -.-- - -..-- - - -. --..--..-.- -.--- - - -- ..--- - - - - -- - - - - - - -.--.--..

Ghi chu:

- Thai gian phan tich duoc xac dinh se tich (X)

Thai gian danh gia hieu luc se tich (0)

............- - __ _ _ .._ _ _ _ _ _ _ - .

_ _ -- ------ ---- ..-1----- - -- - - -.- ..-..- --- - - - --- ..- - 1-- --- -- - - - - - -." - - ._ - - -.-.- - .

___ ._. __ . ..___ __ _ _. _". __.._.._. --- - -- ---..--l---- -- -.- - --..- - -."'- --.- ---.- -- .-.- - - - ...

_ _ - _ __ _.__ _ _............. -_............ . _ _ _ _ _ _ - _ - - -_ _ _._.__ .._ _ -_ _ _ .._ _-_........ .. _ .. -- .. ".""". _ - - .. -_........ _. _._ ..

___ ----- ..-- ---f-.--.- ..- - - _ - -..--- - --1-- ..-- -- -- -- - - --- -.---.- - - - - - - -.-..-.- " - -- -.

......._.- -_ __ _ __._ _ .•_-_ _._ _._ _._ .._ _ _._ _- -._-------- --_ .._ __ .._ -_ __ "'_.- _ _ - __ _. _•....._ _ _ _ - - .

Xem xet
Ngay
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10 12



BM-02-02

BANG NH~ DI~N, PHAN 'rtcnBOI CANH BE tic BINH RiJI RO, co HOI
Nam: .

Riii ro

TT Vin d~/qmi trinh Nh~n djnh tac dQng d.., ki~n
Thip Rit Co' hQi Ghi chu

Cao cao

I. B6i canh ben n~oai

- Cac van ban phap luat

- Tinh hinhbi€n dong kinh t€, ehinh tri

- Tinh hinh bien dong VHXll

II. B8i canh noi bo

- Nguon luc (nhan luc, v~t hrc, tai hrc)

- Phan cong nhiem vu

- Su ph6i hop trong n(>ib(>

III. Nhu cAuva mong dQi cac ben quan tam
- Co quan chu quan

- Cac dan vi phoi hop co lien quan

- Cac nha thau phu

- To clnrc, cong dan

NguOi I~p Xem xet
"" ngay thong niim 20",

Phe duy~t



BM-02-03

KEHO~CH GIAIQUYETRia ROvA co HOI
Nam: .

K~ hoach tlnrc hi~n
Danh gia hi~u l\fc

(tich x)
TT yin d~/qua trlnh Riii ro CO' hQi

K~t qua d\f
NQidung

ThOi gian Trach D,t Khfmg
hoan thanh nhiem ki~n dat durrc dat

Phe duy~t Xem xet
...... , ngay thang nam 20 ...

NgU"Oil~p


